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🔐 Backup gestito e monitorato

HiSolution si occupa di tutto: gestione quotidiana, monitoraggio in real time, alert automatici, remediation e

assistenza telefonica dedicata, con supporto 24/7 per il ripristino.

🤝🏼 Supporto universale

Compatibile con ambienti on-premise, cloud e ibridi. Protezione completa per server e Microsoft 365.

💾 Protezione avanzata dei dati

Backup immutabili (WORM), cifratura end-to-end (TLS + AES-256), difesa anti-ransomware e controlli continui

sull’integrità e la coerenza dell’archivio.

☁️ Ripristino rapido e garantito

Recupero immediato di file e cartelle. Recupero di sistemi e applicativi, con 

test periodici di restore per assicurare che il ripristino funzioni davvero 

quando serve.

Valore aggiuntoSerenità TecnologicaSicurezza costante

HiBackup. 
Perché anche i tuoi dati meritano un
Piano B!
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Le funzionalità di HiBackup

HiBackup è il servizio gestito ideato per proteggere i dati critici delle infrastrutture IT aziendali anche in caso

di incidenti, guasti o attacchi informatici, adottando la gestione dei backup tramite la strategia del 3-2-1-1-0.​

Protezione avanzata dei backup contro ransomware, con monitoraggio in tempo reale e controllo della

coerenza dei dati. Progettazione e test annuali dei piani di ripristino per file, sistemi e applicativi, con

supporto operativo 24/7. Gestione dei backup in cloud, assistenza dedicata e dati localizzati in Italia.

⚙️ Ottimizzazione e performance

Backup incrementale ottimizzato che riduce l’utilizzo di banda e spazio,

mantenendo costante l’efficienza dei sistemi.

✅ Infrastruttura sicura e conforme

Dati archiviati in EU, gestione conforme a GDPR, NIS2, ISO 27001 e HIPAA.

Conformità Normativa (NIS2,

GDPR, ISO27001, HIPAA)​

Funzionalità mirate per audit​

Tracciabilità completa​

Servizio Gestito con Service

Manager dedicato

Monitoraggio continuo

Test periodici di restore

Protezione continua dei dati​

Backup immutabile e cifrato​

Protezione antiransomware e

antimalware​
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HiBackup gestito da esperti: 
meno complessità, più protezione.

Supporto all’IT Manager per l’installazione dei primi 10 agent di backup e configurazione del
repository.

Deploy end-to-end: installazione completa, configurazione avanzata, policy su misura,
onboarding utenti e verifica integrità iniziale.

Test di ripristino programmato semestrale per validare la recuperabilità dei dati.
Supporto telefonico e riduzione SLA.
+500 GB per VM e +200 GB per workstation.

Supporto 24/7 per richieste di ripristino.

Servizio Gestito HiBackup HiBackup
SILVER

HiBackup
GOLD

HiBackup
PLATINUM

Call ogni quarter con il Service Manager per verifica dello stato dei backup, es: Evidenza
di warning, spiegazione errori, consigli per la remediation, spazio utilizzato.

2 Test di ripristino all’anno per le VM critiche (massimo il 50% delle VM totali incluse nel
backup)

Aggiunte alla call con il Service Manager per risultato dei test di ripristino ed evidenza
dei tempi di ripristino effettivi per il ripristino da cloud.

Riduzione SLA Tempo di Risposta Tecnica <24h e supporto telefonico

Immutabilità on cloud

Supporto 24/7 per richieste di ripristino.

Proteggi i tuoi dati, assicurati la continuità
operativa.

Accompagniamo le aziende nell’implementazione di una
strategia di backup 3-2-1-1-0 completa e sicura.

Adatto alle aziende che desiderano misurare e ridurre al
minimo i tempi di ripristino dell’infrastruttura critica in
caso di disastri o eventi imprevisti, consentendo una
definizione chiara e puntuale di RPO e RTO.
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Quanto tempo puoi permetterti di
restare vulnerabile? 

Su
p

p
or

to

mailto:sales@hisolution.it
mailto:marketing@hisolution.it
http://www.hisolution.it/

	HiBackup.  Perché anche i tuoi dati meritano un Piano B!
	Le funzionalità di HiBackup
	Serenità Tecnologica
	Sicurezza costante
	Valore aggiunto



